
 



ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

Кандидатские экзамены представляют собой форму оценки степени подготовленности 

соискателя ученой степени кандидата наук к проведению научных исследований по конкретной 

научной специальности (научным специальностям) и отрасли науки, по которой 

подготавливается или подготовлена диссертация. Сдача кандидатских экзаменов осуществляется 

в период проведения промежуточной аттестации. 

Цель кандидатского экзамена – установить глубину профессиональных знаний аспиранта 

(прикрепленного лица), уровень подготовленности самостоятельной научно-исследовательской 

работе. 

Задачи кандидатского экзамена: 

1. Определение в процессе подготовки и сдачи кандидатского экзамена по специальной 

дисциплине уровня фактических знаний, навыков и умений обучающихся (прикрепленного лица), 

полученных в процессе обучения, в том числе общих и специальных знаний по теории и методо-

логии публичного (государственного и муниципального) управления; корпоративного управления; 

управления экономическими системами; разработки  проблем организационного поведения, 

лидерства, иных социально-психологических аспектов управления, а также коммуникации в 

менеджменте и проблем оценки эффективности управления. 

2. Определение уровня подготовленности и нацеленности аспиранта (прикрепленного 

лица) к самостоятельной научно-исследовательской работе и педагогической деятельности. 

Аспирант (прикрепленное лицо) должен (- но): 

знать  

- основные направления, течения современной экономической теории и теории 

менеджмента и организации; 

- особенности реализации основных функций менеджмента в различных социально-

экономических системах; 

- современную научную литературу в области своего диссертационного исследования. 

уметь  

- использовать теории и методы менеджмента для анализа современных социально-

экономических проблем по данной специальности и направлению исследований; 

- выбирать правильный инструментарий для решения задач, возникающие в ходе научно-

исследовательской деятельности; 

- выстраивать аргументацию в соответствии с современными научными стандартами; 

- использовать методические приемы работы с информацией и решения практических 

задач. 

владеть:  

- методами анализа первоисточников;  

- способностью к определению и корректному применению количественных и 

качественных методов исследования; 

- способами поиска, систематизации и обобщения академических текстов, эмпирических 

материалов, необходимых для научного исследования. 

 

 

 

 

 

 



СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ И ТЕМ  

 

Раздел 1.  Общая теория менеджмента 

Тема 1. Наука об управлении и ее развитие. Современные направления теоретико-

методологических разработок в области управления. Теория менеджмента. 

Наука об управлении и ее развитие. Предметные области управления и менеджмента. 

История управленческой мысли. Основные направления развития управленческой мысли. 

Управление и менеджмент как области научного знания, как практика и искусство. 

Современные направления теоретико-методологических разработок в области управления: 

традиционный, процессный, системный, ситуационный 

Теория менеджмента. Понятие менеджмента. Объект, предмет и метод в управлении и 

менеджменте. Взаимосвязь управления с целями, задачами, методами, функциями и структурами 

менеджмента и социально-экономическими бизнес-процессами, происходящими в организациях. 

Классификация функций менеджмента. 

Сущность и содержание менеджмента. Менеджмент как организация и управление 

совместной деятельностью людей на основе мотивационного механизма поведения. 

Тема 2. Историческое развитие систем управления. Сравнительный анализ систем 

управления в различных социо-культурных и политических средах. 

Историческое развитие систем управления. История развития управленческой мысли в 

России и за рубежом в рамках отдельных научных школ. Этапы формирования теоретических 

основ менеджмента, их преемственность и взаимосвязь. 

Принципы управления и менеджмента. Менеджмент как наука и искусство организации и 

управления совместной деятельностью людей. 

Сравнительный анализ школ управления. Американская, японская и европейская школы 

менеджмента, их характеристика и развитие. Тенденции сближения. 

Классическая (традиционная) школа научного менеджмента. Административная школа. 

Теория бюрократии Макса Вебера. Школа человеческих отношении. Школа количественных 

методов 

Тема 3. Сущность, структура и отличительные особенности системы публичного 

(государственного и муниципального) управления, основные тенденции и направления ее 

развития. 

Сущность, структура и отличительные особенности системы публичного управления. 

Субъект, объект, содержание государственного и муниципального публичного управления. 

Основные научные теории публичного управления. Представительная, непосредственная и 

«управленческая» демократия в государственном и муниципальном публичном управлении. 

Институты, формы и методы в государственном и муниципальном публичном управлении. 

Нормативная основа государственного и муниципального публичного управления. 

Основные тенденции и направления развития государственного и муниципального 

публичного управления 

Тема 4. Управление экономическими системами, принципы, формы и методы его 

осуществления. Теория и методология управление изменениями в экономических системах. 

Цели и функции менеджмента в социально-экономических системах, их взаимосвязь и 

взаимозависимость.  

Экономические системы как объекты управления. Типы экономических систем: 

традиционная, командная, рыночная, смешанная. 

Принципы и виды управления экономическими системами (традиционный или проблемно-

ориентированный, процессный, системный, ситуационный). 

Методы управления экономическими системами: экономические, организационно-

распорядительные, социально-психологические 

Управление изменениями. Понятие и цели управления изменениями. Основные различия 

между управлением организацией и управлением изменениями. Модели управления изменениями. 

 



Раздел 2. Корпоративное управление 

Тема 5. Организация как объект управления. Теоретико-методические основы 

управления организацией. Функциональное содержание управления. Структуры 

управления организацией. 

Организация как объект управления. Понятие и основные признаки организации. 

Организация как общественная самоуправляющаяся система.  

Организация как социально-экономическая система. Особенности системных свойств 

организации: открытость, относительная обособленность, закрытость и изолированность. Понятие 

и элементы внешней и внутренней организации среды. 

Организационная структура управления как инструмент для достижения динамики целей и 

стратегий. Особенности внутренних связей и связей с внешней средой. Факторы, влияющие на 

формирование и развитие организационных структур. 

Типы организационных структур управления и их эволюция. Линейная, функциональная, 

линейно-функциональная, линейно-штабная и дивизиональная структуры управления 

организацией: исторические условия возникновения, сферы применения, достоинства и 

недостатки. Матричная и проектная структуры управления организацией: исторические условия 

возникновения, сферы применения, достоинства и недостатки. 

Методы анализа и проектирования организационных структур управления. Принципы 

выбора эффективных организационных структур организации. 

Стратегический менеджмент, методы и формы его осуществления. Методы стратегического 

менеджмента. Формы стратегического менеджмента. Процесс разработки и реализации стратегий. 

Стратегия организации и планирование. Адаптация к внешней среде. Изучение стратегических 

альтернатив и выбор стратегии. Анализ и выбор стратегических позиций в конкуренции. Методы 

прогнозирования в выборе стратегий. Корпоративные стратегии 

Бизнес-модели организации. Виды бизнес-моделей. Функции бизнес-моделей. 

Бизнес-план как инструмент современного стратегического менеджмента. Сущность 

бизнес-планирования как функции менеджмента. Прогнозирование: содержание, задачи, 

результаты, применение в менеджменте. Факторы поведения прогнозируемого объекта: 

экономические, политические, рыночные, технологические, конкуренции, международные, 

социальные. Структура бизнес-плана 

Управление организацией в контексте цифровой трансформации. Теоретические аспекты 

жизнедеятельности общества в условиях глобальной цифровизации. Цифровизация 

управленческой деятельности как новый социально-экономический процесс. Особенности 

управления организацией в условиях цифровой трансформации.  

Стратегии и методы цифровой трансформации бизнеса. Особенности цифровизации 

бизнес-процессов в организационной структуре. 

Управление данными в организации.  

Применение методов искусственного интеллекта и «больших данных» в менеджменте. 

Области применения искусственного интеллекта и «больших данных» в менеджменте. Оценка 

влияния искусственного интеллекта и больших данных на эффективность управленческих 

решений 

Коммуникации в менеджменте. Понятие и сущность коммуникации. Виды коммуникаций. 

Значение коммуникаций в организации. Типы управленческой информации. Характеристики 

эффективной информации. 

Информация как важнейший ресурс менеджмента. Асимметричность информации в 

современном менеджменте. Понятие информационных сетей, их временная характеристика. 

Понятие: нестабильность и недостоверность в менеджменте. Методы организации. Коммуникации 

в организации. Современные информационные технологии и их использование в процессе 

управления организацией.  

Развитие методов принятия инвестиционных решений в организациях различных типов. 

Понятие инвестиций. Виды инвестиций (классификация). Типы инвестиционных решений. 

Традиционные методы принятия инвестиционных решений. 



Управление инновациями. Понятие инноваций. Виды инноваций. Инновационные 

способности фирмы. 

Управление рисками (риск-менеджмент). Управление рисками в системе управления 

бизнесом. Классификация рисков. Ключевые подходы к определению риска и возможности 

управления рисками. Диагностика рисков в организации. Основные методы оценки рисков, 

качественные и количественные методы. 

Теория и методология управления проектами. Понятие и сущность проектной деятельности. 

Международные стандарты управления проектами и возможности их реализации. Технологии 

разработки проекта по фазам жизненного цикла. Подходы к управлению проектами. 

Тема 6. Организационное поведение, социально-психологические аспекты 

управления. Лидерство в организации. Управление конфликтами. Организационная 

культура. 
Организационное поведение, социально-психологические аспекты управления. 

Цели организационного поведения. Социально-психологические аспекты управления. 

Менеджмент как координация равноправных отношений. Подбор реальных партнеров как основа 

формирования системы отношений в менеджменте. Состав функций, критерии выбора, 

классификация, оценка, комбинация функций. Разработка комплекса функций как основа 

формирования системы управления и менеджмента. Зависимость содержания функции 

менеджмента от характеристик управляемого объекта и отношений с партнерами. Модели 

трудового поведения и методы управления людьми в организации. Навыки решения 

управленческих проблем и умение влиять на людей. Виды воздействий, определяющих поведение 

человека в организации. Законы и принципы управленческого общения. 

Лидерство в организации. Понятия: «руководство», «руководитель», «лидерство», «лидер». 

Стили руководства. Типы руководства. Формальные и неформальные группы и лидеры. 

Традиционные концепции лидерства. Концепция ситуационного лидерства. Руководство и 

менеджмент: сходство, отличие, идентификация. Управление конфликтами.  

Организационная культура. Этика и этикет делового общения. Учет психологических 

различий в практике предпринимательства и менеджмента. Концепция организационной культуры 

как управленческой парадигмы. Понятие организационной культуры. Формирование и 

поддержание организационной культуры. Влияние культуры на организационную эффективность. 

Соответствие культуры принятой стратегии. Управление организационной культурой. 

Классификация типов культуры: демократическая и авторитарная, «открытая» и 

«закрытая». Разграничение западной и восточной культур на основе сравнительного подхода. 

Необходимость учета типов культур в практике менеджмента. 

Понятие корпоративной культуры и ее состояние в российских организациях. Роль и место 

менеджмента в реализации концепций организационной корпоративной культуры. 

Тема 7. Корпоративное управление. Формы и методы корпоративного контроля. 

Управление стоимостью фирмы. 

Понятия и виды корпораций. История развития и сущность корпоративного управления. 

Особенности корпоративного управления. Признаки классификации корпорации и исторические 

вехи в их развитии. Содержание основных понятий корпоративного управления. 

Сущность и значение контроля в корпоративном менеджменте. Предварительный, текущий 

и заключительный контроль. Системы обратной связи. Системы управления по отклонениям. 

Управление с упреждением по слабым сигналам. Масштаб допустимых отклонений и принцип 

исключения. Зоны контроля. Обеспечение двойственности контроля основных параметров. Роль 

нормирования и стандартизации в контроле. Изменение результатов, сопоставление допустимых 

результатов с установленными нормами, нормативами и стандартами. 

Поведенческие аспекты контроля. Стратегическая направленность контроля. Ориентация на 

результаты. Своевременность, гибкость, простота и экономичность контроля. 

Место контроллинга в управлении корпорацией. Методы стратегического контроллинга, 

анализ потенциала и «узких мест», определение целей путем их согласования, количественный и 

качественный рост, стратегия продвижения товаров на рынок. Управление стратегиями и контроль 



за ними. Методы оперативного контроллинга: учет, анализ и планирование результатов, учет затрат 

на реализованную продукцию с отклонениями цен и затрат, анализ результатов на основе 

абсолютных данных и составленных с учетом фактора «узких мест» ранжированных рядов. 

Факторы, влияющие на стоимость компании. Финансовая модель компании: понятие, цель. 

Пошаговое создание стоимости. Формирование финансовой стратегии развития компании. 

Концепция управления стоимостью компании (Value-Based Management, VBM). 

Тема 8. Корпоративная социальная ответственность. Социальная и экологическая 

ответственность бизнеса. Управление устойчивым развитием организации 

Понятие и подходы к определению корпоративной социальной ответственности бизнеса. 

Выгоды и заинтересованные стороны корпоративной социальной ответственности бизнеса. 

Принципы и формы корпоративной социальной ответственности бизнеса. Уровни и виды 

корпоративной социальной ответственности бизнеса. Механизмы управления корпоративной 

социальной ответственностью бизнеса    

История формирования стратегии устойчивого развития. Основоположники концепции 

устойчивого развития. Цели устойчивого развития. Индексы устойчивого развития. 

Экологические проблемы, которые можно решить только при условии экологически 

ориентированной хозяйственной деятельности. Инструменты решения социально-экологических 

проблем, применяемые социально и экологически ответственными компаниями. Экологический 

аудит. ESG управление бизнесом: тренды и риски. Раскрытие ESG информации. ESG рейтинг. 

Зеленая таксономия. 

Основные стандарты и инициативы в сфере корпоративной социальной и экологической 

ответственности бизнеса. Глобальный договор ООН. Финансовая инициатива ООН по 

окружающей среде. Социальная хартия российского бизнеса. Система национальных социальных 

и экологических стандартов. 

Тема 9. Основы управления персоналом. Сущность экономических и социальных 

задач управления человеческими ресурсами предприятий и организаций.  

Управление человеческими ресурсами как особый вид профессиональной деятельности: 

цели, функции, принципы, эволюция подходов. Понятие человеческого фактора в менеджменте, 

его характеристики. Человеческие качества и цели развития социально ориентированной 

рыночной экономики. Экономические и социальные задачи управления человеческими ресурсами. 

Человек как системообразующий фактор в хозяйственных организациях. Организационное 

поведение, его типы и учет в менеджменте. Разделение полномочий и ответственности. 

Управляемость и условия оптимизации коллективной деятельности. Модели коллектива. 

Тактические и стратегические приемы социального управления. 

Сущность управления персоналом. Персонал как объект управления: численность и 

категории персонала, структура персонала. Определение персонала организации. Нормативная 

численность персонала. Списочная численность персонала. Работники списочного состава и не 

списочного состава. Явочная численность. Организационная структура персонала: линейная, 

функциональная, линейно-функциональная, матричная. Функциональная структура. Ролевая 

структура. Социальная структура. Штатная структура. 

Тема 10. Эффективность менеджмента 

Сущность и содержание социально-экономической эффективности менеджмента. 

Эффективность социально-экономической системы и эффективность менеджмента.  

Критерии и показатели оценки эффективности менеджмента. Методы оценки 

эффективности менеджмента для обеспечения конкурентоспособности организации. 

Управление операциями. Сущность операционного менеджмента. Основные цели и 

функции управления операциями. Объект и предмет операционного менеджмента. Задачи 

управления операциями. Три основных направления системы операционного менеджмента: 

производство, затраты, качество. Управление операционной эффективностью предприятия и 

организации 
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http://www.kadry.ru/articles     

10. Электронная библиотека бесплатных книг по бизнесу, финансам, менеджменту, 

экономике и смежным темам. URL: http://www.finbook.biz  

 

ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ (ФОНДЫ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ) 

 

Экзаменационный билет включает три вопроса. Первый и второй вопрос формулируются 

исходя из содержания представленной программы,  третий вопрос – по тематике выполняемого 

диссертационного исследования. 

Шкала и критерии оценивания. Результаты экзамена оцениваются по 5-балльной шкале 

следующим образом: 

«отлично»: 

 - полно раскрыто содержание вопросов, материал изложен грамотно, в определенной 

логической последовательности, правильно используется терминология; 

- показано умение иллюстрировать теоретические положения конкретными примерами, 

применять их в новой ситуации; 

- продемонстрировано усвоение ранее изученных сопутствующих вопросов, 

сформированность и устойчивость компетенций, умений и навыков; 

- ответ прозвучал самостоятельно, без наводящих вопросов. 

«хорошо»:  

- ответ удовлетворяет в основном требованиям на оценку «5», но при этом может иметь 

следующие недостатки: 

- в изложении допущены небольшие пробелы, не исказившие содержание ответа; 

- допущены один - два недочета при освещении основного содержания ответа, 
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исправленные по замечанию экзаменатора; 

- допущены ошибка или более двух недочетов при освещении второстепенных вопросов, 

которые легко исправляются по замечанию экзаменатора. 

«удовлетворительно»:  
- неполно или непоследовательно раскрыто содержание материала, но показано общее 

понимание вопроса и продемонстрированы умения, достаточные для дальнейшего усвоения 

материала; 

- имелись затруднения или допущены ошибки в определении понятий, использовании 

терминологии, исправленные после нескольких наводящих вопросов; 

- при неполном знании теоретического материала, выявлена недостаточная 

сформированность компетенций, умений и навыков. 

«неудовлетворительно»:  

- Результаты обучения не сформированы. 

 

 

ПРИМЕРНЫЕ ВОПРОСЫ ПРОГРАММЫ КАНДИДАТСКОГО ЭКЗАМЕНА 

 ПО НАУЧНОЙ СПЕЦИАЛЬНОСТИ 5.2.6 «МЕНЕДЖМЕНТ» 

 

1. Наука об управлении и ее развитие. Основные типологии школ менеджмента и 

организационной мысли. 

2.  Современные направления теоретико-методологических разработок в области 

управления 

3. Теория менеджмента.  

4. Историческое развитие систем управления. 

5. Становление менеджмента как науки. Сравнительный анализ школ управления. 

6. Сущность, структура и отличительные особенности системы публичного 

(государственного и муниципального) управления. 

7. Основные тенденции и направления развития государственного и муниципального 

публичного управления 

8. Управление экономическими системами (принципы и методы его осуществления) 

9. Теория и методология управление изменениями в экономических системах 

10. Организация как объект управления и социально-экономическая система 

11. Структуры управления организацией 

12. Типы организационных структур управления и их эволюция 

13. Стратегический менеджмент, методы и формы его осуществления. 

14. Бизнес-модели организации. 

15. Бизнес-план как инструмент современного стратегического менеджмента 

16. Корпоративные стратегии 

17. Управление организацией в контексте цифровой трансформации 

18. Стратегии и методы цифровой трансформации бизнеса. 

19. Управление данными в организации 

20. Современные информационные технологии и их использование в процессе управления 

организацией 

21. Применение методов искусственного интеллекта и «больших данных» в менеджменте. 

22. Развитие методов принятия инвестиционных решений в организациях различных типов 

23. Управление инновациями 

24. Управление рисками (риск-менеджмент). 

25. Управление проектами 

26. Организационное поведение, социально-психологические аспекты управления 

27. Лидерство в организации 

28. Управление конфликтами 



29. Организационная культура 

30. История развития и сущность корпоративного управления 

31. Формы и методы корпоративного контроля. 

32. Место контроллинга в управлении корпорацией 

33. Управление стоимостью фирмы 

34. Корпоративная социальная ответственность 

35. Социальная и экологическая ответственность бизнеса. 

36. Управление устойчивым развитием организации 

37. Основы управления персоналом  

38. Сущность экономических и социальных задач управления человеческими ресурсами 

39. Методы оценки эффективности менеджмента для обеспечения конкурентоспособности 

организации 

40. Управление операционной эффективностью предприятия и организации 

 

 

 

 

 

 


